
MERKEZİ 
İDARE

TAŞRA 
BİRİMLERİ

MAHALLİ 
İDARELER

DİĞER 
(ÖZEL 

SEKTÖR 
VB.)

BAŞVURUDA 
İSTENEN 

BELGELER

İLK 
BAŞVURU 
MAKAMI

PARAF 
LİSTESİ

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR

MEVZUATTA 
BELİRTİLEN 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ

HİZMETİN 
ORTALAMA 

TAMAMLANM
A SÜRESİ

YILLIK 
İŞLEM 
SAYISI

HİZMETİN 
ELEKTRONİK 

ORTAMDA SUNULUP 
SUNULAMAYACAĞI

1 23346644 821

HÜSEYİN 
KAZAZ 

KÜLTÜR 
MERKEZİ

Tüm Özel ve Kamu 
Kuruluşlarının 

seminer,eğitim,panel, 
tiyatro,konser v.s 

etkinlikler için salon 
tahsisinin yapılması

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaş,Sivil 
Toplum 

Kuruluşları 
Tüm özel ve 

Kamu 
Kuruluşları

… …
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

…

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

…
Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün … Sunulmuyor

2 23346644 821

HÜSEYİN 
KAZAZ 

KÜLTÜR 
MERKEZİ

Kursiyerlerimizin,Sivil 
Toplum Kuruluşları,Tüm 

Özel ve Kamu kuruluşlarının 
çalışmalarının sergilenmesi

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaş,Sivil 
Toplum 

Kuruluşları 
Tüm özel ve 

Kamu 
Kuruluşları

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

3 23346644 821

HÜSEYİN 
KAZAZ 

KÜLTÜR 
MERKEZİ

Kültür ve Sanat kurslarının 
Düzenlenmesi

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaşlar
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

4 821.99
Erdoğdu Şehit 
Tahsin Bülbül 
Okuma Salonu

İlçemizde ikamet eden , 
vatandaşlarımızın 

seminer,eğitim,panelvermek 
ve   el sanatlarındaki ilgi 

alanları doğrultusunda kurslar 
düzenlemek

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaşlar
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 30 dk Sunulmuyor

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

SIRA 
NO

KURUM 
KODU

STANDART 
DOSYA 
PLANI 
KODU

HİZMETİN 
ADI

 HİZMETİN TANIMI

HİZMETİN 
DAYANAĞI 

MEVZUATIN 
ADI VE 
MADDE 

NUMARASI

HİZMETTEN 
YARARLANA

NLAR

HİZMET SUNMAKLA  GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE



MERKEZİ 
İDARE

TAŞRA 
BİRİMLERİ

MAHALLİ 
İDARELER

DİĞER 
(ÖZEL 

SEKTÖR 
VB.)

BAŞVURUDA 
İSTENEN 

BELGELER

İLK 
BAŞVURU 
MAKAMI

PARAF 
LİSTESİ

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR

MEVZUATTA 
BELİRTİLEN 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ

HİZMETİN 
ORTALAMA 

TAMAMLANM
A SÜRESİ

YILLIK 
İŞLEM 
SAYISI

HİZMETİN 
ELEKTRONİK 

ORTAMDA SUNULUP 
SUNULAMAYACAĞI

1 23346644 813.03 Ampute 
Futbol Takımı

Engelli vatandaşlarımıza 
yönelik spor alanlarında 

kendilerini geliştirmek ve 
yetiştirmek amacı ile takım 

kurulması

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaşlar
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

2 23346644 821 Çok Amaçlı 
Salon

Tüm Özel ve Kamu 
Kuruluşlarının 

seminer,eğitim,panel, 
tiyatro,konser v.s 

etkinlikler için salon 
tahsisinin yapılması

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaş,Sivil 
Toplum 

Kuruluşları 
Tüm özel ve 

Kamu 
Kuruluşları

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

3 23346644 821
Erdoğdu Şehit 
Tahsin Bülbül 
Okuma Salonu

İlçemizde yaşayan halkımızın 
mesleki alanda eksik kalan 

girişimlerini 
tamamlayabilmesi için 

gerekli eğitimlerin 
verilmesini sağlamak

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaşlar
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

4 23346644 821 Çok Amaçlı 
Salon

Vatndaşlarımızın Nikah 
törenleri ve Nikah Akidlerini 
yerine getirmleri için salon 

tahsis edilmesi

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi Kültür 

ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü Görev 

ve yetki 
sormlulukları ile 

çalışma ve usul ve 
esaslarına dair 

yönetmelik 

Vatandaşlar
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, 
Amir, 
Müdür

Talepte bulunan 
ilgili kişi,kurum 

ve kuruluşlar
1 Gün 1 Gün Sunulmuyor

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

SIRA 
NO

KURUM 
KODU

STANDART 
DOSYA 
PLANI 
KODU

HİZMETİN 
ADI  HİZMETİN TANIMI

HİZMETİN 
DAYANAĞI 

MEVZUATIN 
ADI VE 
MADDE 

NUMARASI

HİZMETTEN 
YARARLANA

NLAR

HİZMET SUNMAKLA  GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE



MERKEZİ 
İDARE

TAŞRA 
BİRİMLERİ

MAHALLİ 
İDARELER

DİĞER 
(ÖZEL 

SEKTÖR VB.)

BAŞVURUDA 
İSTENEN 

BELGELER

İLK 
BAŞVURU 
MAKAMI

PARAF 
LİSTESİ

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALA

R

KURUMUN 
VARSA 

YAPMASI 
GEREKEN 

DIŞ 
YAZIŞMALA

R

MEVZUATT
A 

BELİRTİLEN 
HİZMETİN 

TAMAMLAN
MA SÜRESİ

HİZMETİN 
ORTALAMA 
TAMAMLAN
MA SÜRESİ

YILLIK 
İŞLEM 
SAYISI

HİZMETİN 
ELEKTRONİ
K ORTAMDA 

SUNULUP 
SUNULAMA

YACAĞI

1 23346644 821

Kültür ve 
Sanat 

Kurslarının 
Düzenlenmesi

İlçemizde bulunan 
vatandaşlarımızın 
kültürel üretimine 

sanat sanat 
düzeyinin 

gelişmesine 
katkıda bulunmak 
için kültür-sanat 

alanında yeteneğe 
sahip yetişkin ve 

öğrencilere uzman 
ğitmenlerle 

buluşturmek ve 
yeteneklerini 
geliştirmeye 

katkıda bulunmak

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü 
Görev ve yetki 

sormlulukları ile 
çalışma ve usul 

ve esaslarına dair 
yönetmelik 

Vatandaş,Sivil 
Toplum 

Kuruluşları 
Tüm özel ve 

Kamu 
Kuruluşları

… …
Kültür ve 

Sosyal İşler 
Müdürlüğü

…

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, Amir, 
Müdür …

Talepte 
bulunan ilgili 
kişi,kurum ve 

kuruluşlar

1-15 Gün 1 Gün … Sunulmuyor

2 23346644 813.03
İşitme  

Engelliler 
Futbol takımı

Engelli 
vatandaşlarımıza 

yönelik spor 
alanlarında 
kendilerini 

geliştirmek ve 
yetiştirmek 

amacı ile takım 
kurulması

5393 sayılı 
Belediye Kanunu 
14. Maddesi ve 

Ortahisar 
Belediyesi 

Kültür ve Sosyal 
İşler Müdürlüğü 
Görev ve yetki 

sormlulukları ile 
çalışma ve usul 

ve esaslarına dair 
yönetmelik 

Vatandaş,Sivil 
Toplum 

Kuruluşları 
Tüm özel ve 

Kamu 
Kuruluşları

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Şahsen 
Müracaat 

Dilekçe ile 
müracaat 

Kültür ve 
Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Memur, Amir, 
Müdür

Talepte 
bulunan ilgili 
kişi,kurum ve 

kuruluşlar

1-15 Gün 1 Gün Sunulmuyor

3

4

KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU

SIRA NO KURUM 
KODU

STANDART 
DOSYA 

PLANI KODU

HİZMETİN 
ADI

 HİZMETİN 
TANIMI

HİZMETİN 
DAYANAĞI 

MEVZUATIN 
ADI VE 
MADDE 

NUMARASI

HİZMETTEN 
YARARLANA

NLAR

HİZMET SUNMAKLA  GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI

HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE


	KAMUHİZMETENVANTERİEK1

